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CHIARIMENTI AD INTEGRAZIONE DEL BANDO DI GARA 

 
QUESITO N. 1 

All'interno dell'offerta tecnica è richiesta, nella sezione "numero e qualità personale operante 
sullo UIT e caratteristiche organizzative appaltatore", al punto 4, la qualificazione e formazione 
del personale impiegato. Essendo presente all'interno del capitolato speciale d'appalto, art. 7 
ultimo capoverso, la clausola sociale di subentro nelle posizioni occupazionali dell'azienda 
cessante, si richiede il nominativo e il cv dei dipendenti ad oggi impiegati nel servizio onde 
poterli inserire all'interno dell'offerta, o in alternativa lo stralcio del punto di valutazione, in 
quanto del tutto ininfluente sulle caratteristiche effettive del personale che sarà nei fatti 
impiegato nel servizio. 
 

QUESITO N. 2 

Sempre in relazione alla già citata clausola sociale di subentro nelle posizioni occupazionali, si 
richiede con la massima urgenza di conoscere il numero delle risorse umane interessate, e per 
ognuna la tipologia di CCNL applicata, il livello contrattuale, eventuali superminimi e scatti, 
eventuali benefit e qualsiasi ulteriore dato possa influenzare l'importo salariale corrisposto.  
 
CHIARIMENTI N. 1-2 

Attualmente la posizione occupazionale è di una persona Responsabile Coordinatore dell’Ufficio 
Turistico, nello specifico alleghiamo il curriculum e comunichiamo quanto segue: 
Tipologia di CCNL applicata: Commercio – TDS – Confcom. (Commercio – Terziario) 
Livello contrattuale: Impiegato quarto livello (Cat.1140) Tempo indeterminato full time 
Paga base euro 1037,46 
Contingenza euro 524,22 (ultimo scatto 04/2016) 
Eventuali superminimi e scatti: Scatti euro 41,32 e superminimo euro 82,62 
Totale retribuzione lorda: 1693,37 
Eventuali benefit: pasti (la ditta ha attivato una convenzione con un bar: euro 8 (euro 7,20 + 
iva 10%) a pasto per personale impiegato e rimborso chilometrico. 
 
QUESITO N. 3 

Nella sezione "numero e qualità personale operante sullo UIT e caratteristiche organizzative 
appaltatore" al punto 6 sono richieste informazioni sull'appaltatore che sembrano più attinenti 
ai requisiti di capacità tecnico - organizzativa di prequalificazione alla gara, e per nulla inerenti 
ad una effettiva efficacia all'interno dell'attività di informazione e accoglienza turistica presso lo 
UIT di Sasso Marconi. Qualora la stazione appaltante dovesse confermare tale requisito si 
richiede quali siano i suoi parametri oggettivi e numerici di valutazione. 
 
CHIARIMENTO N. 3 

Le informazioni richieste sull’appaltatore di cui al punto 6 nella sezione “numero e qualità 
personale operante sullo UIT e caratteristiche organizzative appaltatore”, di cui all’”Offerta 



Tecnica” del Bando di gara, non si ritiene attengano a meri requisiti di capacità tecnico 
organizzativa di prequalificazione alla gara, ma siano inerenti all’accertamento e alla 
valutazione in sede di gara di elementi e caratteristiche aziendali che possano indicare la seria 
e solida capacità tecnico-organizzativa e operativa dell’offerente. Per pregressa esperienza, 
riteniamo che ciò costituisca elemento integrante e sostanziale nonché necessario per 
individuare una organizzazione aziendale strutturata, da cui dipendono gli operatori dell’UIT  e 
che consenta una efficace attività presso l’UIT stesso.  
La griglia contiene i parametri numerici di valutazione 
 
QUESITO N. 4 

In merito alla sezione "progettualità" dell'offerta tecnica, punto 3, si richiedono accordi di 
partenariato con soggetti locali già siglati alla presentazione dell'offerta di gara, elemento che 
introduce un carattere discrezionale di territorialità al parametro, lesivo del principio di 
imparzialità in quanto indipendente dalla volontà del concorrente e potenzialmente a vantaggio 
dell'attuale gestore. Si richiede pertanto di modificare il parametro in una più generica 
disponibilità alla collaborazione con soggetti pubblici e/o privati, o in alternativa alla sua 
cancellazione. 
 
CHIARIMENTO N. 4 

Le informazioni richieste sull’appaltatore di cui al punto 3 nella sezione “Progettualità ”, di cui 
all’”Offerta Tecnica” del Bando di gara, si precisa non si parla di collaborazioni con “soggetti 
locali” ma di parternariati e collaborazioni con “soggetti … per la promozione del territorio e dei 
prodotti locali”. Allo stesso modo non si parla di accordi di “partenariato … già siglati” ma di 
elenco di “soggetti con i quali la ditta intende collaborare o attivare parternariati e 
progettualità”. 
La richiesta di allegare idonee dichiarazioni di collaborazione da parte dei partner e 
collaboratori sta a garantire la serietà e verosimiglianza dell’elenco presentato in sede 
d’offerta, dal momento che formerà punteggio. 
Si ritiene inoltre che la presentazione in sede di offerta di quanto richiesto al punto in 
questione contribuisca a garantire la conoscenza e la consapevolezza da parte dell’Offerente 
della realtà in cui si troverà ad agire nonché l’immediata operatività dell’appaltatore. 
 
QUESITO N. 5 

Il capitolato prevede all’art. 7 “Personale dell’impresa cessante” l’obbligo dell’appaltatore 
all’assunzione prioritaria del personale che abbia operato presso l’Infosasso nell’ultimo triennio 
… con gli stessi livelli occupazionali ecc… Ci risulta molto difficile procurarci curriculum ed 
informazioni di tale personale non potendo ovviamente chiederli all’impresa cessante. 
 
CHIARIMENTO N. 5 

Attualmente la posizione occupazionale è di una persona Responsabile Coordinatore dell’Ufficio 
Turistico, nello specifico alleghiamo il curriculum. Nello specifico poi si veda rispostala quesito 
n. 1. 
 
QUESITO N. 6 

… vorremmo sapere se, come ci sembra, non è previsto un maggior punteggio all’appaltatore 
che assume il personale dell’impresa cessante? Esiste quindi solo l’obbligo? 
 
CHIARIMENTO N. 6 

Si conferma che esiste solo l’obbligo e non maggiori punteggi. 
 
 
Si ricorda che i quesiti potranno essere pubblicati sul sito internet fino a 6 giorni prima della 
scadenza del termine stabilito per la ricezione delle offerte.. 
 
 
       La Responsabile del Servizio Gare Associato 
           Dr.ssa Barbara Bellettini 


