CURRICULUM VITAE
FORMATO EUROPEO

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo
Telefono
E-mail
Nazionalita
Data di nascita

Antonella Gandolfi
Via Lavino, 52 — Monte San Pietro 40050 BOLOGNA
3383265973

antonella.gandolfi@libero.it
Italiana
29 Luglio 1964

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date Dal 15 marzo 2018 ad oggi
* Nome e indirizzo del datore di Regione Emilia Romagna, Viale Aldo Moro, 21 40127 Bologna
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Ente territoriale autonomo

Specialista in sanita e servizi sociali a tempo indeterminato cat. D1 presso la Direzione Generale
Cura della persona, salute e welfare, Servizio Politiche per l'integrazione sociale, il contrasto alla
poverta e terzo settore.

Gestione amministrativa e tecnica di programmi e progetti in materia di esclusione
sociale, poverta, rom e sinti. Supporto alla programmazione, all'attuazione e al monitoraggio
delle azioni regionali in materia di esclusione sociale, poverta, rom e sinti. Elaborazione e
monitoraggio di progetti, anche innovativi, nelle materie sopra richiamate. Coordinamento di
reti regionali composte da soggetti pubblici efo del terzo settore: Raccolta, analisi ed
elaborazione dei dati relativi agli interventi regionali negli ambiti dell'esclusione sociale, del
contrasto alla poverta, dei rom e sinti.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 giugno 2015 al 14 marzo 2018

InSieme, Azienda Servizi alla Cittadinanza, Azienda speciale Interventi Sociali valli del Reno,
Lavino e Samoggia — Via Cimarosa, 5/2 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)
Azienda Speciale. Ente Pubblico per la gestione di servizi alla persona

Specialista in attivita socio-assistenziali a tempo indeterminato cat. D1. Posizione Organizzativa
dell’Area Adulti, Disagio e Emergenze Umanitarie.

Responsabile Area Adulti. Gestione del personale e coordinamento dei gruppi di lavoro
dell’Area adulti (assistenti sociali, educatori professionali, mediatori interculturali, amministrativi).
Responsabile di servizi e progetti trasversali alle Aree di intervento dell'azienda: Albergo Diffuso
(gestione di appartamenti per la convivenza di nuclei in situazione di emergenza abitativa),
Immigrazione, profughi e SPRAR, tirocini formativi (Legge Regionale Emila Romagna n.
14/2015), area sosta per rom di Casalecchio di Reno, progetti bassa soglia. Referente sociale
degli interventi di integrazione socio sanitaria di adulti (U.V.M., equipe di lavoro con Sert e
CSM). Gestione del budget finanziario dell'area Adulti e dei servizi e progetti trasversali.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 febbraio al 31 maggio 2015

InSieme, Azienda Servizi alla Cittadinanza, Azienda speciale Interventi Sociali valli del Reno,
Lavino e Samoggia — Via Cimarosa, 5/2 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)

Azienda Speciale. Ente Pubblico per la gestione di servizi alla persona

Specialista in attivita socio-assistenziali a tempo indeterminato cat. D1 con Indennita di
Particolare Responsabilita

Responsabile Area Disagio Adulto e Immigrazione. Gestione del personale e coordinamento
dei gruppi di lavoro dell’Area adulti, immigrazione e degli interventi relativi all'area sosta pe rom
(assistenti sociali, educatori professionali, mediatori interculturali). Elaborazione e realizzazione




di progetti mirati anche in relazione alle nuove emergenze sociali (Accoglienza profughi, gruppi
appartamento per adulti). Referente sociale degli interventi di integrazione socio sanitaria di
adulti (U.V.M., equipe di lavoro con Sert e CSM). Gestione del budget finanziario dell’area.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 giugno 2012 al 31 gennaio 2015

InSieme Azienda consortile Interventi Sociali valli del Reno, Lavino e Samoggia — Via
Cimarosa, 5/2 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)

Azienda Speciale di tipo consortile. Ente Pubblico per la gestione di servizi alla persona

Operatrice socio culturale a tempo indeterminato cat. C1 con Indennita di Particolare
Responsabilita

Coordinatrice Area Disagio Adulto e Immigrazione. Gestione del personale e coordinamento
dei gruppi di lavoro dell’Area adulti, immigrazione e degli interventi relativi allarea sosta per rom
(assistenti sociali, educatori professionali, mediatori interculturali). Elaborazione e realizzazione
di progetti mirati anche in relazione alle nuove emergenze sociali (accoglienza profughi, gruppi
appartamento per adulti). Referente sociale degli interventi di integrazione socio sanitaria di
adulti (U.V.M., equipe di lavoro con Sert e CSM). Gestione tecnica del budget finanziario
dellarea.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 gennaio 2010 al 31 maggio 2012

Comune di Casalecchio di Reno in comando ad InSieme Azienda consortile Interventi Sociali
valli del Reno, Lavino e Samoggia - Via Cimarosa, 5/2 40033 Casalecchio di Reno ( Bologna)

Ente Pubblico - Azienda Speciale di tipo consortile

Operatrice socio culturale a tempo indeterminato cat. C1 con Indennita di Particolare
Responsabilita

Coordinatrice Area Disagio Adulto e Immigrazione. Gestione del personale e coordinamento
dei gruppi di lavoro dell’Area adulti, immigrazione e degli interventi relativi allarea sosta per rom
(assistenti sociali, educatori professionali, mediatori interculturali). Elaborazione e realizzazione
di progetti mirati anche in relazione alle nuove emergenze sociali (accoglienza profughi, gruppi
appartamento per adulti). Referente sociale degli interventi di integrazione socio sanitaria di
adulti (U.V.M., equipe di lavoro con Sert e CSM). Gestione tecnica del budget finanziario
dellarea.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 14 gennaio 2008 al 31 dicembre 2009
Comune di Casalecchio di Reno, Via dei mille, 9 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)

Ente Pubblico. Servizi Sociali

Educatrice professionale a tempo indeterminato cat. C1

Referente degli interventi socio educativi relativi all'area sosta comunale per rom abruzzesi
e del coordinamento dell’Area Immigrazione comunale. Referente distrettuale, per I'Ufficio di
Piano, dell’Area Immigrazione e del progetto di messa in rete delle assistenti familiari (progetto
Badano).

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 19/09/2005 al 14/01/2006; dal 26/01/2006 al 21/10/2006; dal 13/11/2006 al 22/12/2007
Comune di Casalecchio di Reno, Via dei mille, 9 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)

Ente Pubblico. Servizi Sociali
Operatrice socio culturale a tempo determinato cat. C1

Referente degli interventi socio educativi relativi all'area sosta comunale per rom abruzzesi.
Funzioni di coordinamento degli interventi di mediazione interculturale e di progettazione di
percorsi di auto-rappresentanza e cittadinanza attiva rivolti ai cittadini immigrati.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 gennaio 1999 al 18 settembre 2005
Comune di Casalecchio di Reno, Via dei mille, 9 40033 Casalecchio di Reno (Bologna)

Ente Pubblico. Servizi Sociali
Educatrice professionale con contratto di collaborazione coordinata e continuativa

Progettazione e realizzazione degli interventi socio educativi relativi all'area sosta comunale
per rom abruzzesi e, dal 2001, progettazione e coordinamento degli interventi di mediazione
interculturale.

* Date

Dal 1 maggio 1999 al 13 gennaio 2000




* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

A.C.L.I. Sede Provinciale di Bologna Via Lame, 116 40122 Bologna

Associazione di promozione sociale

Coordinatrice Servizi Assistenza Anziani con contratto a tempo indeterminato per 17 ore
settimanali; qualifica impiegatizia I1° livello del Commercio

Progettazione, organizzazione e realizzazione di un progetto sperimentale di assistenza
domiciliare per le persone anziane (ACLI AIDA).

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 novembre1997 al 30 giugno 2000
C.S.A.P.S.A. Coop.Sociale O.N.L.U.S. Via Marsala, 30 40126 Bologna

Cooperativa sociale O.N.L.U.S.

Educatrice professionale con contratto a tempo indeterminato in qualita di socia (inizialmente a
tempo pieno e poi a tempo parziale), 6° livello del C.C.N.L. delle Cooperative Sociali
Coordinamento degli interventi socio educativi e inter istituzionali per favorire
lintegrazione dei rom e sinti delle aree sosta del Comune di Bologna. Assistente al Progetto
Europeo Apriti Sesamo, Biblioteca Multiculturale Itinerante” promosso dal Provveditorato agli
Studi di Bologna e dal CDLEI di Bologna.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 ottobre 1994 al 14 novembre 1997
Coop. Sociale AndoKampo - Bologna

Cooperativa sociale

Educatrice professionale con contratto a tempo indeterminato, in qualita di socia, 6° livello del
C.C.N.L. delle Cooperative Sociali e funzioni di Presidente

Progettazione e coordinamento di interventi socio educativi ed inter-istituzionali per
favorire I'integrazione dei sinti e rom nel territorio (accesso ai servizi, scuola, lavoro); gestione di
procedure relative alla permanenza nelle aree sosta dei Quartieri Savena e San Donato
(Comune di Bologna). Progettazione e realizzazione di eventi informativi e formativi relativi
alla cultura rom e sinti. Funzioni di Presidente della Cooperativa.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 1 aprile 1991 al 30 giugno 1994
Comune di Bologna, Assessorato alle Politiche Sociali, Bologna

Ente pubblico

Educatrice professionale con incarico di prestazioni professionali

Da gennaio a giugno 1991 attivita educativa di preparazione all'inserimento scolastico di bambini
rom slavi dai 3 agli 11 anni. Successivamente supporto alla gestione dell’area sosta di Via
Fiorini 1 (Bologna) e progettazione e realizzazione di interventi di integrazione sociale
(accesso ai servizi, scuola, lavoro) dei rom slavi residenti.

* Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Da febbraio 1992 al 30 giugno 1994
Quartiere Savena, Comune di Bologna, Bologna

Ente pubblico
Educatrice professionale con incarico di prestazioni professionali

Supporto alla gestione dell'area sosta di Via Dozza, 18 (Bologna). Progettazione e
realizzazione di interventi di integrazione sociale (accesso ai servizi, scuola, lavoro) dei
sinti residenti.

¢ Date

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Dal 30 dicembre 1993 al 31 dicembre 1994
Comune di San Lazzaro di Savena, Bologna

Ente pubblico
Educatrice professionale con incarico di prestazioni professionali

Definizione di un’ipotesi di gestione dell’area sosta in localita Ca de Mandorli (San Lazzaro)
e progettazione e realizzazione di interventi di integrazione sociale (accesso ai servizi,
scuola, lavoro) dei sinti residenti.




* Pubblicazioni

10.

1.

12.

13.

A. Gandolfi, A. Achinca, R. Martini, Donne in cammino, Asc InSieme, Casalecchio di
Reno, 2011

A. Gandolfi, L'educatore interculturale in rete: note a margine di un’esperienza, in G.
Amodio, M. Ruggiero (a cura di) Incontri di mondi, saperi, luoghi e identita, Maggioli
Editore, 2011

A. Gandolfi, (a cura di) Casalecchio per I'accoglienza. Informazioni per gli immigrati. Guida
multilingue per conoscere i servizi, Comune di Casalecchio di Reno, novembre 2007

A. Gandolfi Corpo nomade, in “HP” n. 55/1997

A. Gandolfi, Lingua nomade, in “HP” n. 50/1996, Bologna, pp. 62-66

A. Gandolfi, E. Gulli, M. Ruggiero, Rom e Sinti a Bologna, in P. BRUNELLO (a cura di)
L'urbanistica del disprezzo. Campi rom e societa italiana, Manifesto libri, Roma, 1996, pp.
113-118

A. Gandolfi,: La mediazione culturale. Note di riflessione sul lavoro con gli zingari pp. 45-
48; Interventi istituzionali a favore degli zingari a Bologna: aree di sosta e interventi
gestionali e socio educativi, pp. 113-118; Attivita di piccola manutenzione svolte da un
gruppo di sinti del Quartiere Savena, pp. 179-180, in “La Societa Multietnica” n.2/1996,
Bologna

C. Castaldo, T. Dodaro, A. Gandolfi, P. Santoro (a cura di) Maestra anch’io mi imparo!,
Atti del Convegno, Comune di Bologna, Quartiere Savena, 1996

A. Gandolfi, T. Dodaro, E. Zucchini, video Il posto per i bambini, Quartiere S. Donato,
Cooperativa Andokampo, 1995

Collaborazione alla realizzazione del video di interviste A me la scuola piace un po',
Quartiere Savena, 1995

A. Gandolfi, M. Piras, Bibliografia orientativa su storia, societd, cultura, letteratura degli
zingari, Quartiere Savena e Cooperativa Andokampo, 1994.

A. Gandolfi, M. Piras, M. Ruggiero (a cura di) Zingari nella cittd, Comune di Bologna,
Assessorato alle Politiche Sociali e Cooperativa Andokampo, 1993 e seconda edizione
aggiornata 1994

A. Gandolfi, Bambini zingari slavi: attivita volte a prevenire 'emarginazione sociale e
I'accattonaggio, Comune di Bologna, Assessorato alle Politiche Sociali e alllmmigrazione
del Comune di Bologna, 1991

* Partecipazione convegni/seminari
docenze

10.

1.

12.

13.

Docenza alla formazione per Assistenti Sociali (3 ore) Presa in carico sociale —
Elaborazione di linee guida condivise per l'intervento, ASC InSieme Azienda Speciale
Interventi sociali valli Reno, Lavino e Samoggia, Casalecchio di Reno, 21 settembre 2017
Docenza al seminario (7 ore) relativo all'accoglienza profughi della Primavera araba, nel
corso Spazio, territorio e gestione del rischio della Laurea Magistrale Governance
del’'emergenza presso I'Universita degli Studi di Verona Dipartimento Culture e Civilta,
Verona, marzo 2017

Relatrice all'evento Responsabilita sociale d’impresa, un premio alle aziende del territorio,
realizzato da ASC InSieme e dai Comuni del Distretto Reno, Lavino e Samoggia, ottobre
2016

Docenza al seminario (7 ore) relativo all'accoglienza profughi della Primavera araba, nel
corso Spazio, territorio e gestione del rischio della Laurea Magistrale Governance
dell’emergenza presso I'Universita degli Studi di Verona Dipartimento Culture e Civilta,
Verona, aprile 2016

Relatrice al Convegno Rom: realta in evoluzione, servizi che si adeguano, Comune di
Casalecchio di Reno, marzo 2014

Relatrice alla tavola rotonda un’ltalia che non conosco - salute, lavoro e casa, progetto
SRAP Prevenzioni delle dipendenze nelle comunita rom e sinte, Bologna, 2013

Relatrice al Convegno Badando: relazione di cura tra le assistenti familiari e la rete dei
servizi, Casalecchio di Reno, 21 ottobre 2011

Relatrice e coordinamento della tavola rotonda La realta distrettuale dei nuovi cittadini,
“Incontro di mondi”, Settimana dell'intercultura realizzata dal Comune di Casalecchio di
Reno, ottobre 2010

Docenze (15 ore) nel Corso di aggiornamento itinerante relativo alla cultura rom e sinta,
rivolto agli operatori scolastici del Comune di Carpi (MO), 1995.

Organizzazione e relazione Convegno Maestra, anch’io mi imparo!” Rom, Sinti e Scuola,
3-4 marzo 1995, Quartiere Savena, Bologna, 1995

Docenza (4 ore), Cultura rom e sinti metodologia di intervento, al Corso di
aggiornamento per insegnanti promosso dal Provveditorato agli Studi di Bologna, 1995
Partecipazione in qualita di esperta al progetto di ricerca per la produzione di materiali
didattici interculturali, promosso dalla CEE e curato dall Opera Nomadi dal 1992 al 1994
Docenza (4 ore) Cultura rom, al Corso Triennale di Qualificazione al Lavoro per Educatori
Professionali, presso Azienda U.S.L. Citta di Bologna, 1994




14. Docenza L'organizzazione dello stato e della societa civile: nomadismo, al Corso F.S.E. di
formazione professionale per operatori ed animatori teatrali in campo interculturale e
multiculturale, Bologna, 1994

15. Relazione al Convegno La realta zingara. Promosso dal CD/LEI di Bologna, 19 novembre
1993

16. Docenza (4 ore), Gli zingari al corso di aggiornamento per personale degli asili nido e
delle scuole dell'infanzia Bambini stranieri, Comune di Bologna1993

17. Relazione al Convegno Incontro su: i sinti ed il territorio, Quartiere Savena (BO), 12
novembre 1993

18. Relatrice (6 ore) al seminario | mondi yugoslavi. Realta zingara, del ciclo “6 seminari sulle
culture altre”, promosso dal CD/LEI Centro di Documentazione/Laboratorio per
un’educazione interculturale, Bologna, 1993

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

Anno Accademico 2012-2013
Universita di Bologna, Facolta di Lettere e Filosofia

Laurea in Scienze Geografiche, Classe delle Lauree L-6 Geografia

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

1995
Regione Emilia Romagna, Azienda USL citta di Bologna, Corso Biennale di abilitazione per
educatore professionale

Abilitazione di educatore professionale

* Date

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

1991
University of Cambridge

Certificate of Proficiency in English

* Date

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

Anno Scolastico 1982-1983
Istituto Professionale Statale G. Deledda di Modena

Diploma di Maturita Professionale per Assistente a Comunita Infantili

* Date

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

Anno Formativo 1980-1981
Amministrazione Provinciale di Bologna

Corrispondente Aziendale con l'estero

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

Lingua italiana

ALTRE LINGUE

* Lingua Inglese (Proficiency)

¢ Lingua Francese (autovalutazione)

Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale Produzione scritta
C2 C2 C2 C2 C2
B1 B1 B1 A2 A2

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Ottime competenze relazionali sia nelle relazioni individuali che di gruppo (utenti, operatori,
volontari) e di valorizzazione delle competenze/motivazioni dei collaboratori. Buona capacita di
ascolto e condivisione di contenuti. Approccio interculturale alla relazione ed attitudine alla
mediazione. Buona capacita di gestire relazioni fuori da un setting definito maturata operando
presso famiglie rom e sinti.




CAPACITA E COMPETENZE Buone capacita di coordinamento di gruppi di lavoro anche complessi e delle risorse umane in
ORGANIZZATIVE un ottica di valorizzazione del gruppo, di condivisione degli obiettivi e delle modalita operative.

Buona capacita di gestione del bilancio assegnato e delle procedure. Buona attitudine alla
progettazione, coordinamento e documentazione di progetti innovativi nel’ambito dei servizi
sociali e di integrazione socio sanitaria. Buona attitudine alla definizione di linee di indirizzo, di
procedure operative ed alla valorizzazione delle buone prassi. Buona attitudine ad una visione
integrata dell'intervento al fine di promuovere il lavoro di rete.

CAPACITA E COMPETENZE Discreta conoscenza dei programmi informatici di base (web browser, windows, pacchetto office,

TECNICHE posta elettronica).
PATENTE B

Autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D.Lgs. 196/03 per le finalita di cui al presente avviso di candidatura.

Data
28 novembre 2017

Firma




